
WILLKOMMEN!
LA BELLE VUE BOUTIQUE

HOTEL & CAFÉ

CAFÉ LA BELLE VUE 

DEINE ANKUNFT

Das Bistro labellevue ist von Donnerstag bis
Samstagabend geöffnet.
Die Sitzplätze im Restaurant sind begrenzt. Wir
empfehlen Ihnen, Ihren Tisch im Voraus zu reservieren,
indem Sie sich telefonisch oder über den folgenden Link
mit uns in Verbindung setzen:
🔗https://www.thefork.it/ristorante/cafe-bistrot-la-
belle-vue-r656813

Interaktive Karte mit Link zu Google Maps

PANORAMA CARD
Mit der Panorama Card können Sie sich in der Region
Thun frei bewegen und für die Dauer Ihres Aufenthaltes
alle Busse kostenlos benutzen, von Ermässigungen bei
den Bergbahnen, den Schiffen im Thunerseebecken und
den wichtigsten touristischen Attraktionen der Region
profitieren.
🔗https://www.thunersee.ch/info-
service/gaestekarten/panoramacard-thunersee
Finden Sie alle Ermäßigungen, die Sie in Anspruch
nehmen können. Ihre Panorama Card wird Ihnen nach
dem Check-in an der Rezeption ausgehändigt.

Spiez ist mit den öffentlichen Verkehrsmitteln, der SBB und
der BLS gut erreichbar. In weniger als 2 Stunden erreichen
Sie Spiez bequem von Basel, Zürich, Lausanne, Luzern,
Sitten oder Norditalien. Auch von Interlaken und Thun aus
erreichen Sie Spiez über die BLS-Seeverbindungen.

Parkplätze vor Ort sind gegen einen Aufpreis
von CHF 10. - pro Tag.

“Wo Modernität auf atemberaubendes
See und Bergpanorama trifft”

https://en.labellevuespiez.ch/
https://en.labellevuespiez.ch/
https://www.thunersee.ch/info-service/gaestekarten/panoramacard-thunersee
https://www.thunersee.ch/info-service/gaestekarten/panoramacard-thunersee


@labellevue_spiez

@la belle vue Boutique Hotel & Café

PRIVATE SPA
Unter dem Motto klein aber fein bieten wir ab 15.
Dezember 2023 im la belle vue Boutique Hotel einen
Private SPA an.
NEU wurde der Private SPA im skandinavischen Look &
Feel renoviert und bietet 55m2 exklusiv für dich und
deinen Liebsten.
Unser Private SPA eignet sich um besondere Momente zu
küren oder zu verschenken.

Mehr Infos:
🔗https://www.labellevuespiez.ch/private-spa

Regionale, gutbürgerliche und moderne Küche - das ist
es, was unser Café auszeichnet. Italienische
Kaffeekultur, regionale Frühstücks- und
Brunchangebote. Lassen Sie sich von unseren
Vorschlägen inspirieren und beginnen Sie den Tag mit
dem richtigen Fuß. Setzen Sie sich mit uns in
Verbindung, um ein Frühstück oder einen Brunch zu
Ihrer Buchung hinzuzufügen.
Frühstück CHF 20.- pro Person 
Brunch CHF 34.- pro Person

FRÜHSTÜCK & BRUNCH

Möchten Sie Ihren Aufenthalt noch unvergesslicher
machen?
Wir haben die neueste Verfügbarkeit, um Ihnen ein
Upgrade auf die Panoramakategorie anzubieten:
Balkon und Blick auf den Thunersee und die Berge
für nur CHF 40 pro Nacht. Bitte kontaktieren Sie uns,
um Ihre Buchung zu aktualisieren.

PANORAMA ZIMMER

Folgen Sie uns auch in unseren sozialen Netzwerken,
damit Sie nichts über unser Hotel verpassen.

INSTAGRAM & FACEBOOK

Telefon: +41 33 654 84 64         Website: labellevuespiez.ch         E-Mail: hotel@labellevuespiez.ch 

https://www.instagram.com/labellevue_spiez/
https://www.facebook.com/labellevuespiez/
https://www.labellevuespiez.ch/private-spa
https://www.labellevuespiez.ch/


Herzlich willkommen bei uns!
Hier finden Sie alle wichtigen Infos

zu Ihrem Aufenthalt.

A
Abendessen

Abreise (check-out) 

Da unser Restaurant bis 19 Uhr geöffnet
ist. Wir geben Ihnen gerne Vorschläge für
Restaurants in der Stadt zum
Abendessen. Bitte wenden Sie sich an die
Rezeption.

Info Guide von A bis Z

Altmodisches Wikipedia durch unser Haus – Bis wann gab's nochmal Frühstück?
Wie genau ist das mit der Kaffeemaschine auf dem Maxibar? Hier finden Sie
(hoffentlich) die Antwort auf all Ihre Fragen. – Nicht? In diesem Fall kommt unser
Team ins Spiel! Einfach die Hauptnummer +41 33 654 84 64 anrufen.
Wir freuen uns auf Ihre Fragen und noch mehr darauf, sie zu beantworten.
Eine unvergessliche Zeit wünschen wir Ihnen.

Telefon: +41 33 654 84 64         Website: labellevuespiez.ch         E-Mail: hotel@labellevuespiez.ch 

Am Tag Ihrer Abreise bitten wir Sie, Ihre
Zimmerschlüssel bis um 11:00 Uhr an die
Rezeption zurückzubringen.
Wenn Sie einen späten Check-out
wünschen, melden Sie sich bitte am
Vortag an der Rezeption. Gerne bewahren
wir Ihr Gepäck auf, falls Sie den Tag noch
in Spiez verbringen möchten.

Einen Adapter erhalten Sie für die Dauer
Ihres Aufenthaltes an unserer Rezeption. 
 Hierfür erlauben wir uns ein Deposit von
10 CHF pro Adapter, welches auf Ihr
Zimmerkonto gebucht wird. Nach der
Rückgabe während Ihres Check Outs
schreiben wir Ihnen das Deposit
selbstverständlich wieder auf Ihrer
Rechnung gut.

Adapter

Allergiker
Bitte geben Sie uns bei Allergien rechtzeitig
an der Rezeption Bescheid, damit wir
allenfalls die Menüfolge für Sie abstimmen
und bei Bedarf, synthetische Bettwäsche
eingebettet werden kann.

Arzt
Benötigen Sie einen Arzt?
Wir helfen Sie gerne an der Reception
weiter. Telefonnummer des zuständigen
Notfalldienstes: 0900 / 57 67 47

Babybett
Gerne stellen wir Ihnen ein Babybett
während Ihres Aufenthaltes kostenlos
zur Verfügung.
Bitte melden Sie sich an die Rezeption.

B

Bademantel
Falls Sie einen Bademantel wünschen,
wenden Sie sich bitte an der Rezeption –
wir stellen Ihnen gerne eines ins Zimmer.

Badetücher
Sollten Sie Ihre Bade- und Handtücher gerne
täglich gewechselt haben, können Sie diese
gerne in die Badewanne oder Dusche legen.
Sollten die Tücher aufgehängt sein, werden
wir diese alle 3 Tage auswechseln.

https://www.labellevuespiez.ch/


Café / Bar
Unser Café ist wie folgt geöffnet:
Montag von 7:00 bis 11:00 Uhr
Dienstag bis Sonntag von 9:00 bis 19:00 Uhr
(Wintersaison nur bis 18 Uhr)
Wir freuen auf Ihren Besuch!

CBank

Bettdecke

Im Dorf haben wir folgende Banken:
Berner Kantonalbank, Spar- und
Leihkasse, UBS und Raiffeisenbank. Alle
verfügen über einen Bancomat, an
welchen auch EURO Bezüge möglich sind. 

Zu warm? Zu kalt? – Sprechen Sie direkt
unser Housekeeping Team an oder
wenden Sie sich an unsere Rezeption.
Sehr gern stellen wir Ihnen zusätzliches
Bettwäsche zur Verfügung.

Möchten Sie Ihre Bettwäsche täglich
gewechselt haben? Geben Sie bitte
unseren Rezeptionsteam Bescheid.
Andernfalls wird Ihre Bettwäsche alle 3
Tage gewechselt. 

Bettwäschewechsel

Wir freuen uns über jedes Feedback!
Bewerten können Sie uns unter anderem
auf den Portalen TripAdvisor und Google.
Ideen, Vorschläge oder Anregungen wie
wir etwas besser machen können? 
 Ihr persönliches Feedback ist uns das
Wertvollste und jederzeit bei unserem
Team willkommen.

Bewertung des Hotels

Zerknitterte Kleider? Kleidung bitte am
Morgen an der Rezeption abgeben, die
Rücklieferung wird am Abend von selben
Tag erfolgen. 
 Falls Sie Ihre Kleider gerne selber bügeln
möchten, werden wir Ihnen gerne bei
Nachfrage ein Bügeleisen sowie ein
Bügelbrett kostenlos zur Verfügung stellen.

Bewertung des Hotels
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Defekte
Wenn Ihnen in Ihrem Zimmer oder im Hotel
eine Störung oder ein Defekt auffällt, bitten
wir Sie, direkt die Rezeption zu kontaktieren.
Für eine Reparatur wird umgehend gesorgt. 

Dress Code
Sie sollen sich bei uns wohlfühlen! Deshalb
gehört zum Aufenthalt in unserem Hotel
weder der Smoking, noch das Ballkleid.
Auch die Krawatte dürfen Sie zu Hause
lassen. Unser Dresscode ist ganz einfach:
Léger, gepflegt. Fühlen Sie sich wohle.

Early Check Out
Sie sind Frühaufsteher und möchten
frühzeitig abreisen? – Ihre Zimmerrechnung
können Sie bereits am Tag vor Ihrer Abreise
bis 19:00 Uhr an unserer Rezeption
begleichen oder wir werden Ihre
angegebene Kreditkarte mit dem
Totalbetrag belasten und Ihnen
anschließend eine Rechnung per E-Mail
zusenden. 
Wenn Sie uns rechtzeitig Ihre
Frühstücksbestellung bis 16:00 Uhr am
Vortag mitteilen, bereiten wir Ihnen gern ein
Lunchpaket anstatt des Frühstücks ohne
Aufpreis zum Mitnehmen vor. Bitte
vergessen Sie nicht, Ihre Zimmerkarte an
unserer Rezeption abzugeben.

D

E

Zerknitterte Kleider? Kleidung bitte am
Morgen an der Rezeption abgeben, die
Rücklieferung wird am Abend von selben
Tag erfolgen. 
 Falls Sie Ihre Kleider gerne selber bügeln
möchten, werden wir Ihnen gerne bei
Nachfrage ein Bügeleisen sowie ein
Bügelbrett kostenlos zur Verfügung stellen.

Bügelservice

https://www.labellevuespiez.ch/


Haustiere
Kleintiere sind bei uns gerne willkommen!
Bitte beachten Sie, dass CHF 10 pro Nacht,
pro Haustier, in Rechnung gestellt wird.
Haustiere sind such im Restaurant herzlich
willkommen. Aus Sicherheitsgründen lassen
Sie Ihre Haustiere bitte nicht allein im Zimmer.

Sie möchten nach Ihrem Check Out noch
Spiez und die Umgebung erkunden?
Gerne können Sie Ihr Gepäck bei uns an
der Rezeption abgeben und wir werden
dies gerne in unserem abgeschlossenen
Gepäckraum aufbewahren.

Gepäckaufbewahrung

Internet
Auf Ihren Zimmern sowie in allen
öffentlichen Räumen unseres Hotels, haben
Sie Zugang zu unserem kostenfreien WiFi
Netzwerk. Das Wifi heißt "la belle vue spiez"
und das Passwort lautet "youarewelcome". 

H

I

K

G

In unserem Haus können Sie sich bargeldlos
bewegen. Sie haben in allen Hotelbereichen
die Möglichkeit, Ihre Rechnung auf Ihr
Zimmer schreiben zu lassen. Hierfür bitten
wir Sie, den jeweiligen Guest Check zu
kontrollieren und zu unterschreiben. Bei
Ihrer Abreise erhalten Sie alle Guest Checks
zusammen mit Ihrer Gesamtrechnung noch
einmal zur Kontrolle.

Guest Checks

Hygieneartikel
Haben Sie Ihre Zahnbürste, Zahnpasta,
Einmalrasierer usw. vergessen?
Wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Kinder
Für unsere kleinen Gäste haben wir bei der
Reception kleine Spielkoffer bereit.

Kaffeemaschine 
Haben Sie Lust auf Kaffee? Unser Café ist
täglich bis 19 Uhr geöffnet. Für Hotelgäste
bieten wir eine kostenlose Self-Service-
Kaffeemaschine in unserer Maxibar (in jedem
Stockwerk zu finden).
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Feueralarm
Unser Hotel ist mit einer
Brandmeldeanlage mit Vollschutz
ausgestattet. Im Brandfall benutzen Sie
bitte die Fluchtwege und Notausgänge,
die durch grün beleuchtete Schilder auf
jeder Etage des Hotels gekennzeichnet
sind. Bei starker Rauchentwicklung:
Halten Sie sich ein nasses Tuch vor das
Gesicht sich dem Boden entlang
bewegen.  Bitte Ruhe bewahren - keine
Panik - und auf keinen Fall den Aufzug
benützen. Wir bitten Sie, den
Notausgangsplan an Ihrer Zimmertür zu
beachten. 
Als Sammelplatz bei einem Feueralarm
gilt der Platz direkt vor dem Hotel.

Genieße unser hausgemachtes und
regionales Frühstück täglich von 7.00 Uhr
bis 11.00 Uhr. Bei schönen Wetter können
Sie das Frühstück auf unserer Terrasse
oder im Garten genießen.

Frühstück

Fernseher
Alle unsere Fernseher sind mit
Kabelanschluss ausgerüstet und bieten
Ihnen eine Auswahl an internationalen
Programmen. Die Sender und das
Programm können Sie mit der Taste „Guide“
auf Ihrer Fernbedienung aufrufen.

F
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Maxibar
Auf jeder Etage finden Sie unsere Maxibar.
Tee und Kaffee stehen für Sie kostenlos zur
Verfügung. Die Preise für die restlichen
Getränke finden Sie auf der Preisliste. 
Melden Sie bitte die Konsumationen bei der
Abreise an und wir können es mit auf die
Rechnung nehmen. Wir vertrauen Ihre
Ehrlichkeit und fragen zur Sicherheit bei der
Abreise nochmals nach. 

M
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Mittagessen
Von Dienstag bis Samstag bieten wir von
11.30 Uhr bis 14.30 Uhr unser Mittagessen an. 
 Wählen Sie Ihren Lieblingsplatz: im Caféhaus,
im Speisesaal oder bei schönen Wetter auch
Draußen im Garten.

Nähservice
Ein fehlender Knopf oder eine offene Naht?
Wenden Sie sich direkt an unser
Housekeeping Team oder an unsere
Rezeption. Stellen wir Ihnen gern ein Nähset
zur Verfügung.

N

Nachteingang
Der Code für der Nachteingang wird Ihnen
vor Ihrer Ankunft per WhatsApp mitgeteilt
und ist für die Dauer Ihres Aufenthaltes gültig.

Nichtraucherzimmer
Seit 1. Juli 2009 ist im Kanton Bern das
Rauchen in öffentlichen Räumen untersagt.
 Bitte beachten Sie, dass alle unsere Zimmer
Nichtraucherzimmer sind. Gerne können Sie
jedoch auf dem Balkon Ihre Zigaretten
genießen, wo Ihnen auch ein Aschenbecher
zur Verfügung steht. Bei Nichtbeachtung
sehen wir uns gezwungen, einen
Schadensbetrag in Höhe von CHF 200 zu
verrechnen.

Kreditkarten
Sie können gern die Rechnung bei uns mit
folgenden Kreditkarten bezahlen:
Postcard, EC-Direkt, Visa, Mastercard und
American Express.

In jedem unserer Zimmer gibt es eine
integrierte Handyladestation bei der
Tischlampe, diese kann entweder kabellos
oder mithilfe des USB-Anschluss genutzt
werden. 

Ladegeräte

L

Sie möchten Ihr Zimmer noch nach 11:00
Uhr nutzen? Sprechen Sie uns an!
Langschläfern ermöglichen wir auf Anfrage
und nach Verfügbarkeit.

Late Check Out

Unsere Lounge mit den Sofas befindet sich
im Restaurantbereich und ist 24/7 für Sie
geöffnet.

Lounge

Auf Wunsch bereiten wir dir gerne ein
Lunchpaket zu. Deine Bestellung nehmen
wir bis am Vorabend an der Reception
entgegen. 

Lunchpaket

Kopfkissen
Zu hart? Zu weich? Oder einfach nur zu
wenige? Sollten Sie ein bestimmtes
Kopfkissen wünschen, sagen Sie unserem
Housekeeping Team oder an der Rezeption
Bescheid.Nach Verfügbarkeit legen wir Ihnen
gerne Ihr Wunschkissen auf das Zimmer.

https://www.labellevuespiez.ch/


Nicht stören
Wir akzeptieren Ihre Privatsphäre. Falls Sie
nicht gestört werden möchten, bitten wir Sie
die «Nicht stören» Karte an die Türe zu
hängen. Bitte beachten Sie dabei, dass wir Ihr
Zimmer nicht reinigen werden, sollte diese
Karte bis um 15 Uhr am Nachmittag nicht
entfernt sein.

Notfall-Telefon Nr.
Das Notfalltelefon befindet sich im
Erdgeschoss auf dem Nachteingang.
Oder am Ende dieses Dokuments.
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Möchten Sie wissen, mit welchen
öffentlichen Verkehrsmitteln Sie Ihr
Ausflugsziel erreichen können? Wenden
Sie sich an die Rezeption, wir helfen Ihnen
gerne weiter. Die Fahrpläne finden Sie auch
online auf der Website der SBB.

Öffentliche Verkehrsmittel

O

Profitieren Sie während Ihres Aufenthalts
von Vergünstigungen und gratis-
Angeboten. An der Rezeption wird Ihnen
Ihre persönliche PanoramaCard erstellt.

PanoramaCard Thunersee

Sollten Sie mit dem Auto anreisen, stellen
wir Ihnen im la belle vue Parkplätze zur
Verfügung. Diese bieten wir Ihnen gerne für
10 CHF pro Nacht an, sofern es noch freie
Plätze gibt. Wir empfehlen Ihnen eine
Reservation zu tätigen oder eine frühe
Anreise zu planen.

Parkieren

P

Über Ihren Fernseher haben Sie Zugriff auf
das Radio. Auch auf dem Nachttisch
befindet sich ein Radiogerät, das mit
Bluetooth funktioniert.

Radio

R

Reception
User Rezeption ist wie folgt geöffnet:
Montag von 7:00 bis 16:00 Uhr
Dienstag bis Sonntag von 7:00 bis 19:00 Uhr
(Wintersaison nur bis 18 Uhr)

Regenschirme
Währen Ihres Aufenthaltes bei uns im la belle
vue stehen Ihnen unsere Regenschirme zur
Verfügung. Gerne können Sie diese an
unserer Rezeption beziehen und nach Ihrem
Spaziergang wieder abgeben.

Room Service
Gern bringen wir Ihnen das Essen kostenlos
aufs Zimmer, rufen Sie bitte an und wir
nehmen gerne die Bestellung auf.
Unser Room Service ist täglich während der
Café-Öffnungszeiten verfügbar.

Schlechtwetter
Benötigen Sie schlecht-Wetter-
Ausflugtipps? Melden Sie sich an der
Rezeption, wir helfen gerne weiter.

S

Support
Sollten Sie irgendwelche technischen
Probleme mit dem Fernseher, WiFi,
Kaffeemaschine etc. haben, bitten wir Sie,
unser Front Office Team unter der
Hauptnummer zu kontaktieren – wir werden
Ihnen gerne weiterhelfen.

https://www.labellevuespiez.ch/


Taxi
Wenden Sie sich einfach an unsere Rezeption,
wir bestellen gerne ein Taxi für Sie.

Temperatur
Sollte es Ihnen in Ihrem Zimmer zu heiß oder
zu kalt sein, haben Sie die Möglichkeit Ihre
Temperatur individuell am Heizkörper
einzustellen. Gerne sind wir Ihnen dabei
behilflich, rufen Sie uns einfach unter der
Hauptnummer an.

T

Tourist Center
Weitere Infos über die zahlreichen
Ausflugsmöglichkeiten in der Region erhalten
Sie im Info Center Spiez am Bahnhof. 
Telefon Nr. 033 654 32 64.

Trinkgeld
Möchten Sie uns Trinkgeld geben? Wir haben
dafür eine Gemeinschaftskasse an der
Reception, deren Inhalt auch unserem
Personal hinter den Kulissen zugutekommt.
Wir sagen danke!
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V

W

Wir freuen uns, Sie auch im kommenden
Jahr wieder willkommen zu heißen. Unser
Rezeptionsteam notiert schon heute gerne
Ihre Wünsche für Ihren nächsten
Aufenthalt!

Vorreservation

Die Wasserflasche auf Ihrem Zimmer ist Ihre
Tankstelle, während Ihres Aufenthalt, Sie
können gern an der Theke kostenfrei
auffüllen lassen – so oft wie Sie es möchten.

Wasserflasche

Wir bieten Ihnen gerne einen Wäscheservice
an.
Kleidung bitte am Morgen an der Rezeption
abgeben, die Rücklieferung wird ab 17:00
Uhr am selben Tag erfolgen. Preise werden
nach Absprache geregelt. 
Sollte es einmal länger dauern, geben wir
Ihnen selbstverständlich rechtzeitig
Bescheid. Falls Sie Ihre Kleider gerne selber
waschen möchten, bitte melden Sie sich an
der Rezeption – wir geben Ihnen gern die
Schlüssel für die „Laundry Room“

Wäscheservice

Die Betten werden alle 3 Tage neu bezogen;
auf Wunsch können wir dein Bett auch
gerne täglich machen, bitte wende dich
dafür an die Reception.

Wäschewechsel

Z
Zahnarzt 
Benötigen Sie einen Zahnarzt? Gern
empfehlen wir Ihnen der Zahnarztpraxis
DaMaDent an der Seestrasse 34, Spiez. Im
Bedarfsfall vereinbaren wir gerne einen
Termin für Sie.

Zeitungen
Tageszeitungen finden Sie in unserem
Restaurant. 
Sie können sich jeden Tag eine aktuelle
Ausgabe Ihrer Lieblingszeitung abholen.

Zimmerreinigung
Das Zimmer wird täglich vom
Zimmermädchen gereinigt. Sollten Sie keine
Zimmerreinigung wünschen, Bitte hängen Sie
die "Bitte nicht stören"-Karte an die Türe.
Haben Sie noch spezielle Wünsche? Geben
Sie uns bitte frühzeitig an unserer Rezeption
Bescheid.

Noch Fragen oder Wünsche? 

Hier erreichst du uns per WhatsApp oder
Telefon 24h am Tag   +41 33 654 84 64

https://www.google.com/search?q=tourismus%C3%BCro+spiez&oq=tourismus%C3%BCro+spiez&aqs=chrome..69i57j0i13l2j0i22i30l2.3094j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.labellevuespiez.ch/
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Notfall Telefonnummer

Europäischer Notruf:

Ärzte Notfall:

Spital Thun:

112

0900 57 67 47

+41 (0)58 636 99 99

Sanitätsnotruf:

Polizei:

Feuerwehr:

Rega:

144

117

118

1414

Das Team von der La belle vue
wünscht Ihnen

einen angenehmen Aufenthalt
und eine gute Nachtruhe.

Best v�ew �n town

https://www.labellevuespiez.ch/

